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مجالات إدارة الإعمال 
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إدارة الموارد البشرية. 1❑

لنظريات تدرس ا. تركز أكاديمياً على رأس المال البشري كأصل استراتيجي▪

ميم نظم لتحفيز الموظفين، وتص( مثل نظرية ماسلو وهيرزبرج)السلوكية 

الأخلاقية كما تبحث في الجوانب القانونية و. التعويضات، وتحليل الوظائف

للعلاقة بين صاحب العمل والعامل

إدارة الإعمال التقليدية: أولاً ➢

تركز هذه المجالات على الوظائف الأساسية التي لا تخلو منها أي منظمة، وهي 

:العمود الفقري للإدارة الكلاسيكية
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إدارة الموارد البشرية. 1❑

يزةمالإنساناعتبارإلى"موظفينشؤون"مجردمنهناالأكاديميةالدراسةتنتقل▪

.تقليدهايمكنلاتنافسية

.التوسعططخعلىبناءً الموظفينمنالشركةباحتياجاتالتنبؤ:العاملةالقوىتخطيط▪

الملاءمة"لضمانالتقييموأدواتالجذبطرقدراسة:والاختيارالاستقطاب▪

."الوظيفية

مقارنة)"الداخليةالعدالة"علىبناءً الأجورهياكلتصميم:والمزاياالتعويضاتنظم▪

.(العملسوق)"الخارجيةالمنافسة"و(ببعضهاالوظائف

.يةإنتاجأكثرلتكونالشركةثقافةتغييركيفيةدراسة:التنظيميالتطوير▪



23.05.2
026

Global Academy of Science and Technology                                                                           5الأكاديمية العالمية للعلوم والتكنولوجيا

الإدارة المالية . 2❑

.للمساهمينالمنظمةقيمةتعظيمحولتتمحور▪

.للمشاريعاللازمالتمويلوتدبيرالمحاسبة،الميزانيات،بإعدادتهتم▪

ييمتقالمالية،القوائمتحليل،"المالرأسهيكل"دراسةتشملأكاديمياً،▪

قديرلتالرياضيةالنماذجعلىكبيربشكلتعتمد.المخاطروإدارةالأصول،

المالرأسوتكلفةالاستثمارعلىالعائد



23.05.2
026

Global Academy of Science and Technology                                                                           6الأكاديمية العالمية للعلوم والتكنولوجيا

الإدارة المالية . 2❑

:كبرىقراراتثلاثةاتخاذحولالدراسةتتمحور▪

.(اليةالحالقيمةصافيمثلأدواتاستخدام)أموالنا؟نضعأين:الاستثمارقرار▪

ً نطرحهل)بالمال؟نأتيأينمن:التمويلقرار▪ ةدراسقروضا؟ًنأخذأمأسهما

المالرأستكلفة

ستثمار؟الالإعادةالشركةفينبقيوكمالمساهميننعطيكم:الأرباحتوزيعقرار▪

.ةالشركوربحيةسيولةلتقييمالماليةالنسباستخدام:الماليالتحليل▪
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إدارة التسويق. 3❑

لوكستدرس.العملاءمعوتبادلهاالقيمةخلقعمليةبأنهاأكاديمياً عرف▪

عر،السالمنتج،:التسويقيالمزيجوإدارةالتسويق،بحوثالمستهلك،

.الترويجالمكان،

.ةربحيالأكثرالفئاتلاستهدافوتجزئتهاالأسواقتحليلهوالهدف▪
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إدارة التسويق. 3❑

ذهنيةصورةورسممحددةفئةاستهدافلفئاتالسوقتقسيمالسوقتجزئة▪

للمنتج

شخصالتجعلالتيوالاجتماعيةالنفسيةالدوافعدراسة:المستهلكسلوك▪

ً يشتري .غيرهدونمنتجا

.السوقيفسعرهترفعللمنتجمعنويةقيمةنبنيكيفالتجاريةالعلامةإدارة▪

توجهاتبللتنبؤ"الضخمةالبيانات"استخدام:والبياناتالرقميالتسويق▪

المشترين
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إدارة العمليات والإنتاج .4❑

منتجات،)مخرجاتإلى(أفكارخام،مواد)المدخلانتحويلهي▪

"جودةال"تضمنالتيهي.ممكنةتكلفةوأقلكفاءةبأعلى(خدمات

.خطوةكلفي
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إدارة العمليات والإنتاج . 4❑

.(نوكوالبالمستشفياتمثل)الخدميةوالشركاتالمصانعقلبهوالعلمهذا

الهدرلتقليلالعملتدفقمساررسم:العملياتتصميم▪

ةالياباني"كايزن"مثلومنهجياتيزواالـمعاييردراسة:الجودةإدارة▪

.المستمرللتحسين

الطلبلمقابالإنتاجعلىالمصنعقدرةحساب:الاستيعابيةالطاقةتخطيط▪

.المتوقع

لوبةالمطالإنتاجكميةلمعرفةإحصائيةنماذجاستخدام:بالطلبالتنبؤ▪

مستقبلاً 
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إدارة سلسلة الإمداد .5❑

المنظماتمنشبكةعبروالأموالوالمعلوماتالموادتدفقدراسةهي▪

ً تشمل.(النهائيالعميلإلىالموردمن) المشتريات،إدارةأكاديميا

سرعةمانوضالتكاليفلتقليلاللوجستيوالتنسيقالنقل،التخزين،

.السوقلطلباتالاستجابة
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إدارة سلسلة الإمداد .5❑

:أطرافعدةبينالتكاملعلىتركز

.معهمإستراتيجيةعلاقاتوبناءالمورديناختيار:المشتريات▪

عدمضمانعمالتخزينتكلفةلتقليل)التخزينتحسين:اللوجستيةالخدمات▪

.(المخزونانقطاع

.منوزتكلفةبأقلالنهائيالمنتجلنقلالطرقأفضلدراسة:التوزيع▪
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الإدارة الإستراتيجية . 6❑

ياغةصكيفيةتدرس.الإداراتكافةيربطالذي"الجامعالعلم"تعتبر▪

مثل)والخارجيةالداخليةالبيئةتحليلخلالمنوالمهمةالرؤيةوتطبيق

نافسيةالتالميزة"تحقيقعلىتركز.(الخمسبورتروقوىسواتتحليل

.المستدامة
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الإدارة الإستراتيجية . 6❑

قتصاديةوالاالسياسيةالعواملتحليلمثلأدواتاستخدام:البيئيالتحليل▪

.والقانونيةوالبيئيةوالتقنيةوالاجتماعية

أم"يكياإ"مثلسعربأقلننافسهلالتوجهاختيار:الإستراتيجيةصياغة▪

.؟"أبل"مثلوالجودةبالتميز

بطاقة"رعبالأداءوقياسواقعإلىالورقيةالخططتحويل:والرقابةالتنفيذ▪

"المتوازنالأداء

هذا هو المستوى الأعلى في التفكير الإداري
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ريادة الأعمال.7❑

ً تدرس▪ معدمنظروفتحتالفرصواستغلالتحديدكعمليةأكاديميا

فيةوكيالجريء،التمويلالابتكار،الأعمال،نماذجدراسةتشمل.اليقين

.للنموقابلةتجاريةمشاريعإلىالبحثيةالأفكارتحويل
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المال؟الشركةستجنيكيفالعملنموذجتخطيط▪

ً للتطبيققابلةالفكرةهل:الجدوىدراسة▪ وماليا؟ًتقنيا

وتتجنبالسريعنموهاعلىالناشئةالشركاتتحافظكيف:والابتكارالنمو▪

.الأولىسنواتهافيالفشل

ريادة الأعمال.7❑

"المخاطرة المحسوبة"تدرس كمنهج علمي للتعامل مع 
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المعلوماتنظمإدارة.1❑

بينيربطالبعدهذا."الجديدالنفط"هيالبياناتالحالي،عصرنافي▪

.والإدارةالتكنولوجيا

قرارات؟إلىوتحويلهاالبياناتلجمعالتكنولوجيانستخدمكيف:جوهرها▪

السيبرانيالأمنالأعمالذكاءالبيانات،قواعدإدارة:تدرس؟ماذا▪

.الإداري،

إدارة الإعمال الحديثة : ثانياً➢

فسة، ظهرت هذه المجالات نتيجة الثورة التكنولوجية، العولمة، وزيادة حدة المنا

:وهي تركز على المرونة والرقمنة
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الحوكمة وأخلاقيات العمل. 2❑

لضمانةأساسيأكاديميةركيزةالبعدهذاأصبحالعالمية،الماليةالأزماتبعد▪

.الإدارةسوءأوالفسادبسببالشركاتانهيارعدم

سمجلالإدارة،بينالعلاقةتنظمالتيوالقواعدالقوانينوضع:جوهرها▪

.والمساهمينالإدارة،

خاذاتوكيفيةللشركاتالاجتماعيةالمسؤوليةالشفافية،:تدرس؟ماذا▪

.يعالسرالربحأجلمنالمجتمعأوبالبيئةتضحيلا"أخلاقية"قرارات
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إدارة التغيير والابتكار. 3❑

علىركزيالبعدهذا.(كوداكأونوكيامثل)تختفيتتغيرلاالتيالشركات▪

."التنظيميةالمرونة"

ليمستقبوضعإلىحاليوضعمنللانتقالالمنظمةتقودكيف:جوهرها▪

الموظفين؟منمقاومةدون

اتومنهجيالإبداعية،العملفرقإدارةالتغيير،سيكولوجية:تدرس؟ماذا▪

التصميميالتفكير
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إدارة المعرفة. 4❑

هذهتضيعألانضمنفكيفالخبرات،آلافتمتلكالكبرىالشركات▪

موظف؟استقالةعندالخبرات

(الناسعقولفيالخبرة)"الضمنيةالمعرفة"استخراج:جوهرها▪

.عالجميمنهايستفيد(وأنظمةوثائق)"صريحةمعرفة"إلىوتحويلها

منظمةال"وبناءالتنظيمي،التعلمالخبرات،أرشفةتقنيات:تدرس؟ماذا▪

."المتعلمة
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العلاقات العامة والاتصال المؤسسي . 5❑

."السمعة"يبنيالمؤسسيالاتصاللكنالمنتج،يبيعالتسويق▪

.والإعلامالحكومات،الجمهور،أمامللشركةالذهنيةالصورةإدارة:جوهرها▪

الموظفين،معالداخليالتواصلالإعلامية،الأزماتإدارة:تدرس؟ماذا▪

.المؤسسيةالهويةوهندسة
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المراجع

اسم الكتاب▪
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شكرا لكم


